
DISPOSICIONS

DEPARTAMENT D'EMPRESA I OCUPACIÓ

AGÈNCIA PER A LA COMPETITIVITAT DE L’EMPRESA

RESOLUCIÓ EMO/3090/2015, de 23 de desembre, per la qual s'estableixen els requisits i el procediment per
a l'acreditació de tutors en el marc de la iniciativa Start-up Catalonia, Xarxa d'acceleradores, del Programa
Catalunya Emprèn.

Aquesta Resolució respon als objectius del Govern de la Generalitat de Catalunya i s'emmarca en el Pla
d'Actuacions d'Indústria 2013-2016 i, en concret, de l'Agència per a la Competitivitat de l'Empresa (en
endavant, ACCIÓ), entitat adscrita al Departament d'Empresa i Ocupació que té com a objectiu donar suport a
la competitivitat de l'empresa catalana i centra la seva activitat al voltant de: la innovació, la
internacionalització, la captació d'inversions, l'emprenedoria, el finançament, l'assessorament i la millora de la
gestió empresarial.

Start-up Catalonia, xarxa d'acceleradores és una iniciativa que s'emmarca dins el Programa Catalunya Emprèn,
i que compta amb el suport tècnic i material d'ACCIÓ, amb l'objectiu de fomentar l'emprenedoria. El Programa
Catalunya Emprèn, liderat des del Departament d'Empresa i Ocupació, té per objectiu fomentar l'esperit
emprenedor a Catalunya, potenciar un entorn favorable a la creació d'activitat emprenedora i assolir el
creixement i consolidació d'empreses.

Start-up Catalonia, xarxa d'acceleradores té per objectiu impulsar el creixement d'empreses innovadores
catalanes de recent creació amb potencial de creixement. S'entén per empresa amb potencial de creixement
(en endavant, Start-up) una empresa que aporta tecnologia o innovació disruptiva, solucions innovadores o
amb un model de negoci innovador, escalable i repetible a entorns globals, orientada al creixement ràpid.
L'equip fundador de l'Start-Up són emprenedors, no pas empreses o institucions; i el seu finançament és a
través d'aportacions dels propis emprenedors, de business angels, de societats de capital llavor i capital risc i
també de programes públics que promouen aquests tipus d'empreses emergents

Per tal d'assolir aquests objectius, Start-Up Catalonia, xarxa d'acceleradores proposa oferir a les start-ups
l'acompanyament individualitzat d'una persona de perfil emprenedor i amb experiència en liderar el creixement
empresarial, de manera que pugui proporcionar una orientació i guia als equips emprenedors en la direcció de
les seves empreses.

Aquest acompanyament especialitzat, amb aquestes persones amb experiència, permetria les empreses
participants reduir al màxim el període de validació i d'arribada al mercat del producte o servei, enfocar
l'estratègia cap el creixement i aconseguir que els equips emprenedors adquireixin hàbits i sistemàtiques més
professionals.

Per aquest motiu, des d'ACCIÓ s'estableix un procés d'acreditació de les persones que estiguin interessades en
col·laborar i compleixin amb els requisits que s'estableixen en aquesta resolució, per tal que passin a formar
part del directori de Tutors de Start-up Catalonia, Xarxa d'acceleradores, del Programa Catalunya Emprèn (en
endavant, “Tutors”).

El paper que desenvolupen aquestes persones en el programa Start-Up Catalonia és el d'acompanyar al llarg
de la durada del programa als equips promotors, aportant orientació, assessorament i una guia al llarg del
procés. Aquesta relació es basa en la confiança, la professionalitat i el reconeixement de ser persones
emprenedores que han passat per un procés similar als participants del Programa.

Cada empresa participant al Programa seleccionarà el tutor amb qui vol col·laborar, en funció de les
necessitats i reptes que tingui per endavant, d'entre el directori de tutors acreditats per Start-Up Catalonia.

El tutor fixarà amb les start-ups del programa uns objectius de creixement, en farà el seguiment d'aquests i ha
de ser capaç de reorientar-les i donar resposta a les necessitats que vagin plantejant. Aquest procés
d'acreditació té com a objectiu contribuir a la competitivitat i creixement accelerat de les noves empreses
catalanes, posant a la seva disposició a professionals altament qualificats per dur a terme aquest
acompanyament en el creixement.

Atès aquest interès, vist l'informe previ de l'Assessoria Jurídica, i en ús de les atribucions que em són

DL B 38014-2007ISSN 1988-298X http://www.gencat.cat/dogc

Núm. 7038 - 15.1.20161/6 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya

CVE-DOGC-A-16013031-2016



conferides,

 

Resolc:

 

Article 1

Objecte

Aquesta Resolució té per objecte la regulació dels requisits i el procediment, que consten a l'Annex de la
present Resolució, per a l'acreditació de tutors en el marc de la iniciativa Start-up Catalonia, Xarxa
d'acceleradores, del Programa Catalunya Emprèn.

 

Article 2

Convocatòria

Obrir la convocatòria per al 2016 del procés per a l'acreditació de tutors en el marc dels programa Start-up
Catalonia, Xarxa d'acceleradores, del Programa Catalunya Emprèn.

 

Article 3

Termini, forma i lloc de presentació de sol·licituds

3.1 Termini de presentació de sol·licituds.

S'estableixen dos terminis de presentació de sol·licituds: el primer termini serà des del 8 febrer de 2016 al 29
de febrer de 2016, i el segon termini des del 12 de setembre de 2016 al 30 de setembre de 2016.

3.2 Lloc de presentació de les sol·licituds.

Les sol·licituds s'hauran de presentar a través del formulari de sol·licitud d'acreditació disponibles a la web
http://accio.gencat.cat. on es troba tota la informació relativa a aquesta convocatòria dins del termini establert
per la presentació de sol·licituds, sens perjudici d'allò establert als articles 25 de la Llei 26/2010, de 3 d'agost,
de règim jurídic i de procediment de les administracions públiques de Catalunya, i de l'article 38.4 de la Llei
30/1992, de 26 de novembre, de règim jurídic de les administracions públiques i del procediment administratiu
comú, modificada per la Llei 4/1999, de 13 de gener.

No s'admetrà cap sol·licitud incomplerta o no conforme. L'incompliment dels terminis de presentació de les
sol·licituds establert serà motiu d'exclusió del procés d'acreditació.

Els/les candidats/dates es fan responsables de la veracitat de les dades personals, professionals i acadèmiques
incloses en la sol·licitud. La falsedat en alguna d'aquestes dades serà causa d'exclusió del procés d'acreditació
i/o causa de revocació, segons correspongui.

3.3 Amb la presentació de la sol·licitud el sol·licitant autoritza a l'Administració de la Generalitat de Catalunya
per a la funció de comprovació d'ofici de les dades relatives al compliment de les obligacions tributàries amb
l'Estat i amb la Generalitat de Catalunya, i de les obligacions amb la Seguretat Social per part del sol·licitant.

 

Article 4

Òrgan resolutori

El/la conseller/a delegat/da d'ACCIÓ, o bé qui per delegació correspongui, és l'òrgan competent per emetre
resolució sobre les sol·licituds presentades.

Aquesta Resolució, que exhaureix la via administrativa, es pot impugnar davant l'ordre jurisdiccional contenciós
administratiu en el termini de dos mesos a comptar de l'endemà de la seva notificació, sens perjudici que,
potestativament, es vulgui interposar recurs de reposició en el termini d'un mes a comptar de l'endemà de la
seva notificació, de conformitat amb l'article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció
contenciosa administrativa i amb l'article 77 de la Llei 26/2010 de règim jurídic i de procediment de les
administracions públiques de Catalunya, respectivament.
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Disposició final única

Entrada en vigor

Aquesta Resolució entrarà en vigor l'endemà de la publicació al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

 

Barcelona, 23 de desembre de 2015

 

Núria Betriu Sánchez

Consellera delegada

 

 

Annex

Requisits i procediment per a l'acreditació dels tutors de Start-up Catalonia, Xarxa d'acceleradores., del
Programa Catalunya Emprèn.

 

1.- Objecte

Aquesta Resolució té per objecte l'acreditació de les persones que vulguin participar com a tutors en el
programa Start-up Catalonia, Xarxa d'acceleradores que ofereix un acompanyament personalitzat i expert.
Aquests persones, que han creat start-ups i han viscut de primera mà el creixement de l'empresa,
contribueixen directament al desenvolupament real del projecte de creixement de l'start-up en funció de la
metodologia i les bases establertes en el programa degudament anunciades per ACCIÓ. Aquest procés
d'acreditació té com a objectiu contribuir a la competitivitat de les empreses catalanes, posant a la seva
disposició a professionals altament qualificats per dur a terme aquestes tasques.

ACCIÓ estableix uns requisits mínims i un procés d'acreditació per als professionals que vulguin participar com
a tutors en el marc dels programes d'ajut i per a diferents àmbits d'expertesa, en el punt 3 del present annex .

 

2.- Vigència

L'acreditació com a tutor té una vigència des de la data de notificació a la persona acreditada i fins el 30 de
juny de 2018, tret que hi concorri alguna causa de revocació.

 

3.- Nombre màxim de tutors acreditats

El nombre màxim de tutors acreditats acumulats en totes les convocatòries realitzades serà de 200.

En la primera convocatòria s'acreditaran fins a un màxim de 30 tutors i en la segona, el nombre que
correspongui fins arribar al total de 200 tutors acreditats acumulats.

El criteri per acreditar els candidats presentats serà l'ordre d'arribada de les sol·licituds d'aquelles candidatures
que compleixin els requisits per resultar acreditades.

Un cop arribat al nombre màxim de tutors establerts en cada convocatòria, la resta de candidatures, tot i que
compleixin amb els requisits, quedaran descartades.

 

4.- Requisits mínims per a l'acreditació com a tutor.

Els tutors són una de les peces clau del Programa d'acceleració d'start-ups, és per això que es considera que
han de ser persones amb experiència com a emprenedors d'start-ups i en fer créixer empreses , que coneguin
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bé l'ecosistema de l'acceleració d'start-ups per a que actuïn com a facilitadors i connectin l'emprenedor amb
d'altres persones i el ventall d'instruments que actualment hi ha disponibles, que poden ajudar a fer créixer
l'start-up amb menys temps. Els requisits mínims per a poder obtenir l'acreditació com a tutor són els
següents:

1) Titulació universitària oficial espanyola o d'algun país membre de l'Espai Europeu d'Educació Superior
(EEES), o homologada a Espanya en cas que sigui d'un país tercer.

2) Estar treballant per compte propi o compte aliè.

3) Tenir experiència demostrable com a emprenedor i/o en creixement empresarial. En aquest sentit, cal
complir, com a mínim, amb un dels següents requisits:

   a) Haver estat fundador o soci d'una o més start-ups (queden excloses les empreses relacionades amb la
consultoria, assessories jurídiques, gestories d'empreses, restauració, entitats financeres, serveis a les
persones i el sector immobiliari), que hagi creat ocupació i que hagin tingut una durada mínima de 5 anys.

   b) Ser o haver estat CEO d'una start-up, que hagi tingut un mínim de 5 treballadors, durant un mínim de 5
anys.

   c) Que hagi format part de l'equip directiu d'una empresa (queden excloses les empreses relacionades amb
la consultoria, assessories jurídiques, gestories d'empreses, restauració, entitats financeres, serveis a les
persones i el sector immobiliari) ocupant càrrecs de Direcció durant un mínim de 5 anys.

4) No ser o no haver estat CEO d'start-ups que hagin participat en el Programa d'Start-Up Catalonia en les
darreres quatre edicions.

5) No dedicar-se professionalment a la consultoria d'empreses (assessorament públic o privat) del perfil del
programa Start-up Catalonia. No formar part de cap xarxa d'emprenedoria pública ni de cap xarxa
d'assessorament a emprenedors finançada a nivell públic.

6) Participar en la sessió informativa obligatòria que ACCIÓ convocarà, si escau, per a aquests tutors.

Els sol·licitants confirmaran el compliment d'aquests requisits a través del formulari de sol·licitud d'acreditació
de tutors.

En casos excepcionals ACCIÓ podrà acceptar candidatures de persones que no tinguin titulació universitària
oficial però que presentin un currículum i experiència professional extraordinaris, que les faci del tot aptes per
poder exercir la funció de tutor. La concurrència d'aquestes circumstàncies en el candidat serà avaluada per la
Comissió d'avaluació, i la decisió d'acreditació, si s'escau, serà degudament motivada.

 

5.- Descripció i condicions de col·laboració dels tutors i incompatibilitats

5.1 Els tutors donen suport en la implementació del programa Start-up Catalonia, xarxa d'acceleradores en
funció de la metodologia i les bases establertes en cada programa degudament publicades per ACCIÓ. En
especial, i sens perjudici de les obligacions que ACCIÓ pugui establir per a cadascun dels programes d'ACCIÓ
en concret, els tutors acreditats per ACCIÓ:

5.1.a) Aporten una visió objectiva sobre l'estat de situació de l'empresa en relació a la competència i ajuden a
identificar les actuacions clau i oportunitats per millorar els resultats de l'empresa.

5.1.b) Transfereixen eines que ajuden a millorar la gestió diària de l'empresa en l'àmbit específic per al qual
s'han acreditat.

5.1.c) Ajuden a complir els objectius de creixement fixats a l'inici del Programa i a la implementació d'accions
per a assolir-los.

5.1.d) Actuen d'enllaç entre l'empresa i els coordinadors d'Start-up Catalonia, Xarxa d'acceleradores i
garanteixen l'aplicació de la metodologia dels Programes.

5.2 Estar acreditat per ACCIÓ no garanteix la participació com a tutor acreditat en un programa concret, ni la
selecció per part de les empreses participants en els programes d'ACCIÓ.

5.3 El seguiment de la participació i col·laboració del tutor es fa de forma descentralitzada des de cada
acceleradora d'Start-up Catalonia.

5.4 L'acreditació com a tutor d'ACCIÓ és incompatible amb estar acreditat com a assessor d'algun dels
programes d'ajut d'ACCIÓ.
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6.- Política de comunicació i protecció de dades

6.1 Els sol·licitants donen el seu consentiment, de manera expressa, per a la cessió de les seves dades
personals a ACCIÓ, en els termes establerts per la llei, així com la publicació de les mateixes al web de
l'Agència. Aquestes dades seran recollides i incorporades a un fitxer titularitat d'ACCIÓ amb la finalitat de
gestionar la seva acreditació i proporcionar-li informació sobre els serveis oferts per ACCIÓ, podent exercir els
drets ARCO adreçant un escrit a dades.accio@gencat.cat. En un sentit no restrictiu aquestes dades podran
incloure: nom i cognoms de l'assessor, web, adreça electrònica o de Linkedin, entre d'altres. En cap cas les
dades excediran de la catalogació legal de nivell baix, segons el que estableix la normativa de protecció de
dades de caràcter personal vigent.

6.2 L'acreditació com a tutor no es farà efectiva fins a la notificació de la Resolució del Conseller/a Delegat/a
d'ACCIÓ al sol·licitant que hagi estat acreditat.

6.3 La valoració del treball del tutor per part de les empreses participants en els programes de suport d'ACCIÓ
estarà a disposició de les empreses que ho sol·licitin.

 

7.- Acreditació dels sol·licitants

7.1 Per a l'acreditació de les sol·licituds presentades es constituirà una Comissió de validació formada per
personal de l'àrea d'Start-up Catalonia.

7.2 Una vegada realitzat el procés de validació de les sol·licituds presentades en base als requisits establerts
en la present Resolució, la Comissió elaborarà una proposta de Resolució per al Conseller/a Delegat/da
d'ACCIÓ, formada per aquells sol·licitants que compleixin amb tots els requisits, per tal que siguin acreditats
com a tutors de Start-up Catalonia, Xarxa d'acceleradores, del Programa Catalunya Emprèn.

 

8.- Resolució.

El/La Conseller/a Delegat/da d'ACCIÓ, o bé qui per delegació correspongui, resoldrà, a proposta de la Comissió
de validació, l'acreditació dels candidats a tutors una vegada verificat el compliment de tots els requisits.

Contra aquesta resolució, que es comunicarà a les persones interessades, i que exhaureix la via administrativa,
es podrà interposar recurs davant l'ordre jurisdiccional contenciós administratiu en el termini de dos mesos a
comptar de l'endemà de la seva notificació, sens perjudici que, potestativament, es vulgui interposar recurs de
reposició en el termini d'un mes a comptar de l'endemà de la seva notificació.

El termini màxim per dictar i notificar la resolució serà de sis mesos comptats a partir de la data en què
finalitza el termini per poder presentar la sol·licitud que s'estableix a l'article 3.1 d'aquesta resolució.
Transcorregut aquest termini sense que s'hagi notificat la resolució expressa pertinent, s'entendrà desestimada
la sol·licitud de l'acreditació per silenci administratiu, d'acord amb el que estableix l'article 55.1.a) de la Llei
26/2010, de 3 d'agost, de règim jurídic i de procediment de les administracions públiques de Catalunya.

 

9.- Seguiment i control

ACCIÓ podrà comprovar, mitjançant els mecanismes d'inspecció i de control que consideri convenients, les
activitats de les persones acreditades relatives a les dades professionals i la seva tasca d'assessorament, així
com també podrà realitzar mostreigs de les sol·licituds presentades, al llarg de tot el període de vigència de
l'acreditació com a tutor de Start-up Catalonia, Xarxa d'acceleradores, del Programa Catalunya Emprèn, de la
veracitat de la informació aportada pels sol·licitants i/o assessors acreditats.

 

10.- Revocació

10.1 L'acreditació com a tutor per part d'ACCIÓ serà revocada en els casos següents:

a) Per renúncia expressa de l'interessat.

b) Per resolució del/de la conseller/a delegat/a d'ACCIÓ, o qui per delegació correspongui, on expressament es
deixi constància de la concurrència d'alguna de les causes de revocació següents:
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1. La mort, declaració d'absència o incapacitat sobrevinguda del tutor.

2. L'incompliment, per part del tutor, de les obligacions establertes en aquesta Resolució i/o en els programes
d'ACCIÓ que es convoquin en cada cas i en què participin tutors acreditats, o en el contracte signat pels tutors
acreditats amb ACCIÓ o les entitats col·laboradores del Programa Start-up.

3. L'obtenció de l'acreditació com a assessor per falsedat de la documentació presentada, amb audiència prèvia
de l'interessat, si s'escau.

4. La pèrdua sobrevinguda d'alguna de les condicions que van donar lloc a l'acreditació.

5. Una puntuació del tutor per part de les empreses per sota de 5 sobre 10 en un mínim de 3 projectes, amb
audiència prèvia de l'interessat, si s'escau.

6. Un cop seleccionat per una empresa, haver estat descartat per l'empresa per causes imputables al tutor, en
més de dos projectes, amb audiència prèvia de l'interessat, si s'escau

7. No haver estat escollit com a tutor en cap dels Programes d'Start-up Catalonia en les darreres quatre
edicions o els darrers dos anys.

8. La no assistència, per part del tutor acreditat, a les sessions que convoqui ACCIÓ, si escau, i que es
considerin obligatòries, per ser necessàries per conèixer les característiques, evolució i suport al Programa i
poder oferir un servei eficient al mateix.

10.2 La resolució de revocació de la designació serà objecte de notificació individual, sens perjudici de la seva
publicació a la pàgina web d'ACCIÓ. El termini màxim per dictar i notificar la resolució serà de tres mesos a
comptar des de la constatació de la causa de revocació.

 

11.- Responsabilitats

ACCIÓ no assumirà cap responsabilitat per les actuacions dels tutors ni pels danys que els puguin sobrevenir,
ni pels que puguin ocasionar a tercers, essent responsables els tutors per les seves actuacions professionals.

 

(16.013.031)
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